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Representara carpooling competencia para Uber y Cabify

Cambian las apps
los traslados dlarlos

F R Ll

1 El carpooling sera la competencia para las aplicaciones como Uber o Cabify en la Ciudad de México.
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Las aplicaciones han marca-
do un nueva era en la mo-
vilidad y en los flujos de las
personas, por lo que los taxis
tradicionales deben sumarse
a esta nueva logica, planteo
Laura Barrera, directora de
Intertraffic México.

Barrera agrego que el de-
sarrollo de la tecnologia va a
representar una competen-

cia hasta para las plataformas

como Uber y Cabify, con el
carpooling. '

Con esta herramienta, la
gente busca compartir su ca-
170, con la ventaja de un me-
nor precio y un ahorro del es-
pacio al usar cinco personas
un mismo vehiculo particular,
para beneficio econdmico del
dueiio y del pasajero.

“E] drea que esta crecien-
do més es la movilidad inte-
ligente, no se puede frenar la
innovacién tecnoldgica en el
mundo. Es necesario integrar
a todos los taxistas en la apli-
cacion que esta desarrollado

tora de Intertraffic México, la
aplicacion Mi 'Igmaérepresen-
ta una oportunidad para que
los concesionarios se actuali-
cen, debido a que los usuarios
del transporte ptiblico usan
las aplicaciones con més fre-
cuencia con el paso de los
dias, por lo que es necesario
que este gremio se sume a
esta preferencia del mercado.

La especialista en movili-
dad enfatizd que no sélo los
taxistas enfrentan retos en
la dindmica que ha surgido
tras el auge de las platafor-
mas tecnolégicas, los mis-
mos servicios como Uber y
Cabify tienen que actualizar-
se ante tendencias como el
carpooling.

“Sj el taxi se preocupa de
Uber, Uber se va a preocu-
par del carpooling, aunque
podria evolucionar también,
porque es el que estA tenien-
do muy buena aceptacién y
muchisimo éxito.

“En México ha tenido un
crecimiento de 83 millones
de conexiones de gente que
lo esta usando, en un com-
portamiento interesante del
usuario, de cémo estas pla-

B Los coches usan el 60%
del espacio publico

m 80% de los internautas
“mexicanos usan las
aplicaciones como
alternativa de movilidad

DE ESTE PORCENTAJE*

m 83% las utiliza para ubicar
un lugar o monitorear el
trafico (google maps, waze)

& 60% para pedir
un transporie en linea

d

el

 Fuente: Datos recopilados por Intertraffic

taformas han dado muy bue-
nos resultados desde 20167,
explico Barrera.

Intetraffic prepara su
evento de movilidad del 12
al 14 de noviembre en el que
se discutiran temas como
los teleféricos, a proposito
del Cablebus, ademas de los
cambios en la movilidad que
se han generado tras el auge
de las aplicaciones.

En el evento se presenta-
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g Seguridad

~ Conveniencia
Comodidad
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* 3 suma da mas deﬁQO% porque un usuario puede hacer mas de uso
de Ias‘_agli_cagic;p@s para moverse, por mas de una razon.

y scooters
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ra la herramienta wazepoo-
ling, en el que la plataforma
se sumara a la nueva tenden-
cia de compartir €l automo-
vil, con la idea de cuidar el
medio ambiente, reduciendo
costos y saturacién vehicular.

La movilidad inteligente,
con el auge de las aplicacio-
nes es el futuro de dicho te-
ma en el Pais y el presente en
la Ciudad de México, conclu-
yo Barrera.
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Taxis y micros, entre l0s
transportes mas insegu-
r0S /FOTO: SERGIO VAZQUEZ

Usuarios
prefieren
taxis de
aplicacion
GENOVEVA ORTIZ q

El 92% de los usuarios de
transporte publico en la
Ciudad de México conside-
ra que los taxis de aplica-
cién son mas seguros que
los de sitio o los “libres”.
Una encuesta reciente
elaborada por ¢l Gabinete
de Comunicacion Estraté-
gica revelo que las princi-
pales razones por las que
el 85% de las personas usa
los servicios de taxi de
aplicacién son: mayor se;

=l 92% de

usuarios
" prefieren taxis
de aplicacion

guridad, practicidad al pe- | |
dirlo, comodidad, rapidez y
bajo precio.

Los usuarios entrevis-
tados consideraron que los
tres transportes mas segu-
ros son: taxi de aglicacion
(Uber, DiDi, Cabify); Me-
trobis y Tren Suburbano;
en contraparte, los tres
transportes mds inseguros
fueron: combi, microbuses
y camiones y taxis de sitio
o de la calle.

Fl Gabinete de Comu-
nicacion Estratégica aplico
661 encuestas a igual na-
mero de usuarios de trans-
porte piblico en la ciudad
de México, mayores de 18
afios y que cuentan con
Smartphone. Las entrevis-
tas se aplicaron del 12 al 4
dejunio de 2019, conun ni-
vel de confianza por arriba
del 95%.

De acuerdo con los re-
sultados de dicha encues-
ta, €l 95.2% de los entre-
vistados considerd que 10s
taxis de aplicacion Sson
mas comodos y ofrecen un
mejor Servicio.
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ENCUESTA PARAMETRIA®

Lo . oo
° se(iitic;i sobf"ej Ell usode aphcacmnes ademas de interesantes son reveladores sobre una tendencia que
p eversible y que, a juzgar por la experiencia de otras sociedades, cambiara nuestro estilo de vida

Cuando el destino
(tecnologico)nos alcance

L

oy dia los usua-
rios de internet
en nuestro pais
llegan a dos de

cada tres mexica- |

nos, de acuerdo con datos del
Inegi (ENDUTTH_2018). De
acuerdo con este estudio, 65.8

por ciento de los mexicanos tie-

nen acceso a tecnologias dein-.

formacién. El crecimiento ha

sido acelerado, En 2015 era de .
57.4 por ciento, en 2016, de59.5°

por ciento, y en 2017, de 63.9
por ciento. Un crecimiento casi

de 10 porciento tansoloen cua-

tro afos.

Ahora bien, el hecho de te-
ner acceso a estas tecnologias
no significa necesariamente

que se utilicenen todasucapa-

cidad. Es decir, acceso no sig-
nifica necesariamente capaci-
dad de uso. El acceso ainternet
puede darse a través de compu-
tadoras en hogares o telefonia
“inteligente”. Para poder utili-

zarmuchos delos serviciosque

ofrecen las tecnologias de la '

informacién hay que tener ¢a-
pacidad de pago, estar bancari-
zado y probablemente el requi-
sito mas restrictivo: tener capa-
cidad de uso.

Una forma sencilla de me-
dir el alcance de las tecnologias
delainformacién es por el uso |

de sus plataformas o aplicacio-

forma de medirla poblagion |

nes o apps, como se les conoce |
convencionalmente. Parame- |

tria en sutiltima medicién ca-

ra a cara en hogares, la (inica

en suconjunto, i dagd sobreel
uso de'appsa:escala-hacional y |
en Ciudad de México. Losda- |
tos ademds de interesantes son
reveladores sobre una tenden-
cia que parece irreversible y
que ajuzgar por laexperiencia
de otras s_qciedades,-cambiaré |
nuestro'esﬁlo.deﬁda,pordecir '
lo menos.

No debe sorprender que las

plataformas o appsusadas con
mas frecuencia son las deen-

tretenimiento y contenidos.

Servicios como el de Netflix, -
Amazon Prime, entre otras,son
usados aescala nacionalpor 38
por ciento de la pﬁoblaci()n, Yy |
a nivel Ciudad de México, 61
por ciento. Una sefial clarade '

' porquéla television abierta

en términos de contenidos es-
ta en una clara crisis. Ambos
datos son indicativos del alto
consumo de este servicio, pero
en particular el de CdMzx, don-

de casidos de cadatres adultos .

usan estas plataformas.
Probablemente el dato mas
evidente de como estas tecno-
logias cambiaran nuestro esti-
lodevidasonlas asociadas con
1a movilidad. La asistencia pa-

ra datos de ubicacion (Google |

Maps o Waze) o de descargas
de muisica no dejan de ser inte-
resantes, sobre todo por el di-
ferencial entre el pais y Ciudad

de México. En el casodelos pri- |
meros (Waze o Google Maps) a ;

escalanacional, 31porcientode -

la poblacién ha utilizado estos

servicios de ubicacién o tiem- |

pos aproximados de recorrido

de unlugaraotro,y45 por cien-
tolos.usaen CdMx. Enel caso |
de acceso a entretenimiento |

musical estos porcentajes van
de19 en el pais y de 29 por cien-
to en Ciudad de México, con el
uso de SpotifyoiTunes.

" Eneltemademovilidadnoes

casual que estasemanahaya ha- -

»

bido uno de los bloqueos o ma-

nifestaciones mas disruptivos
Fn el temade
cobrar impuestos
a plataformas, los
consumidores

intuyen que ellos
pagaran el costo




%

Pagina: / "(l

o GOBIERNO DE LA
i CIUDAD DE MEXICO
0

Seccion:

T10eT 208

Fecha:

((U Ox.Y\C[ O

para Ciudad de México, parave
ladimensiondelcambioquees
tamos viviendo. Elblogueo qu
agrupaciones de taxistas crea:
ron generé una pardlisis en al-
gunos puntos de la ciundad que
ameritareflexion, Mds alld de
la condiciones de gervicio que
ofrecen los taxis en estaurbe o
la alternativa de usar una apli-
cacién como Uber, Cabify, creo
que esreveladorverlas tenden-
cias de uso.

A escala nacional uno de ca-
da cuatro mexicanos dice ha-
ber usado Beat, DiDi, Cabify
o Uber, y anivel de Ciudad de
México casi 20 por ciento mds.
Pocoméas de cuatrode cadadiez
(42 por ciento) habitantes dela
metrépoli dice haber utilizado
uno de estos servicios. Estapa-
rece ser una tendencia que no

Q,\ (yll“b— A\ O ‘

|
tiene retorno. Lo que sucede en
Ciudad de México termina ge-
nerando tendenciay sucedien-
do aescalanacional.

A estos nimeros hay que
agregar los comentarios dela
poblacién sobre estos presta-
dores de servicios. Las condi-
ciones de los servicios de taxis
no es de las mejores y el servi-
cio que prestan es muy cuestio-
nado porlaciudadania. En tér-
minos de opinién y de peligro-
sidad, ]a opinion de los taxis se
observa muy distante delaque
existe de los servicios como Di-
Di o Cabify. Sobre todo en el te-
ma de seguridad, que no es un
tema menor hoy diaen nuestro
paisoenCiudadde México.

Con estos nimeros no se in-
tenta dar razoén a las platafor-
mas de transporte sobre el mo-
vimiento de los taxistas. Tan
solopretende reportarunaten-
dencia que no parece tener re-
torno. Es mas facil que los taxis
seincorporenoutilicen parasu
mejor servicio una plataforma,
arevertiruna tendencia que va
mas alla de solo los servicios de
movilidad.

Finalmente, en el temade co-

yrar impuestos a las platafor-
aas de servicios tecnoldgicos,

| |
| |

los consumidores intuyen que
eventualmente ellos pagaran
el costo. Por ello laabrumadora
mayoria estd en contra de que
paguenimpuestos (cuatro deca-
da10), Talvezeneste femaesen
elque se podriadarunapeleada-
dos los médrgenes de ganancias
de estas plataformas y proponer
que en lugar de pasarselos asus
consumidores los paguen de sus
utilidades. Esa podria ser una
batallacon mésposibilidades de
éxito. Enlugar deintentar pelear
contraunatendenciaque parece
ser destino. s

Nota metodolégica: Encuestacaraa
cara en vivienda. Representatividad:
nacional y Ciudad de México. Niumero
de entrevistas a escala nacional: 880
encuestas. Ntimero de entrevistas
enla CdMx: 428 encuestas. Fecha

de levantamiento: del 21al 26 de
septiembre de 2019. Nivel de confianza
estadistica: 95%. Margen de error: (+/-)
3.39% anivel nacionaly: (+/-) 4.7% en
CdMzx. Disefio, muestreo, operativo

de campo y anélisis: Parametria SA

de CV. Método de muestreo: aleatorio
sistemético con probabilidad
proporcional al tamafio. Unidad de
muestreo: las secciones electorales
reportadas por el INE. Poblacién
objetivo: personas de 18 afios en
adelante con credencial para votar que
al momento de la entrevistaresidanen
ellugar de interés.
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;Cuéles de los siguientes medios de

transporte ha utilizado en los dltimos

12 meses?
Metro

h;iicrobﬂs

Metrobds

Taxi en la calle
Combi

Autobls

Taxi por aplicacion
Trolebus

Tren Ligero

Tren suburbano

Ecobici

£Y qué tan seguro o inseguro se
siente en...?

72% Tren suburbano

Taxi por aplicacion

Trolebus
Metrobus

Tren Ligero

Autobus

Metro

Ecobici

Combi

Taxi de la calle

-58% Microbus

(Cuéles de los siguientes servicios
ha utilizado alguna vez?

Ha utilizado aplicaciones sobre el
trafico como Waze o Google Maps

- Nacional

CdMx
3%

4%

-

Ha pedido un taxi por internet o una
aplicacién como Uber, Cabify, Didi, Beat,
etc

Nacional

CdMx

iLos servicios digitales que le
acabo de mencionar cobran
algiin impuesto a sus usuarios?

Silo cabran 44%

No lo cobran 23%

No sabe 33%

;Usted estaria de acuerdo o en
desacuerdo en que los servicios
digitales cobren impuestos como
sucede con otros productos 0
servicios?

De acuerdo 6%

En desacuerdo 80%

No sabe/
“no contesta

“UENTE: Parametria
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Bases de taxis se roban arTiles e |

ESTORBO. En Parque Tezontle,una basedetaxisrobaunodelos carrilesjusto afueradelaplaza, ubicadaenCanal deTezontle;justoallado, enPlaza Orlente,
unabase de taxis ofreceservicioconunidadessin balizar; es decir, Irregulares,

TAMBIEN EXISTEN SITIOS CON UNIDADES PIRATAS

Bases de taxistas en plazas

roban carriles de avenidas
_ |
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Caso. Altransitoenhoras picose
suman bases de taxis que estorbanla
movilidad y ocupanespacio publico

MARCO FRAGOSO

“¢Sabes qué? Yabdjameaqui, paraque te pue-
das retornar, porque esto esté atoradisimo”,
le dice Alejandro a su conductor de Uber, al
tratar dellegarala plaza enla que trabaja su
esposadesde Rojo Gémez, a través de Canal
de Tezontle. ©lcors

Al bajar del auto camina alrededor de 300
metros, pero llega antes que los vehfculos
queestanatorados, puesalagenteque cruza
la calle frente a la plaza, de nombre Parque
Tezontle, ylos microbuses que hacen parada,
sesumaunabase detaxisquerobaunodelos
carrilesdelaavenida.

El caso no es tnico, conductores que cir-
culan sobre Avenida Acoxpa, ala altura del
centro comercial Gran Terraza, acusan que
espeligroso circular enlazona, debido aque
existen taxistas haciendobase fueradela
plaza, ocupando el carril de baja; ademds
de taxis libres que usan el carril central para
hacer paradas, por lo que la circulacién se
reduceaunsolo carril.

“Senecesitahaceralgoenlazonaporquees
imposible circular aqui alas afueras de Gran

Terraza, ya que los taxistas hacen base afue-
ray ocupan todo un carril, les reclamas y te
dicenque essubase, que no losmolestes”, ex-
plic6 Sergio Peralta, automovilistade lazona.

En otro centro comercial, Plaza Oriente,
también existen bases de taxis, en este caso
alinterior del estacionamiento, porloque no
obstruyen la movilidad en via ptiblica, s6lo
que una tiene el detalle de que es utilizada
por taxis piratas.

Las unidades no est4n balizadas como ta-

AV@X ) S—t&§
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ACOXPA. EnlaplazaGranTerraza, dereciente creacion,en lazonade Coapa,unabasede taxisocupa
unodeloscarriles, provocando transitointenso enhoras pico.

xis, es decir, son autos particulares, yaunque
cuentan con taximetro, éste estd escondido

enla guantera, con el objetivo de evitar san- ;

cionesencasode unarevisiéndelaautoridad.

Cuestionado por 24 HORAS, como usua-
rio simulado, uno de los conductores relaté
que también trabaja en Uber, pero le esre-
dituable el cargar pasaje en la plaza, puesal
trasladar a gente de una sola zona, los viajes
SONIMAS COrtos.

Otro centro comercial donde se ha de-
tectado un estorbo a la movilidad es Pla-
za Universidad, donde la base de taxis en
la calle Parroquia (que cruza con Avenida
Universidad),utiliza dos carriles. _

Consultada por este diario, la Secretaria
de Movilidad (Semovi) informé que el tema

|

de permisos para bases de taxis corresponde
a esa dependencia; si se trata de violaciones
al Reglamento de Trdnsito corresponde ala
SecretariadeSeguridad Ciudadana (88C),0
en caso de una revision de permisos, le toca
al Instituto de Verificacién Administrativa
(Invea). . .

En tanto la SSC destacé que no tiene al-
guna postura al respecto, justificando que
Semovi ve todos los temas relacionados al
transporte puiblico; el Invea también sefnald
queel temale perteneceaSemovi.

AlcuestionaralaSemovi,comoencargada
delos permisos, de por quéhaybasesde taxis
estorbando la movilidad, destacarcn que

“quizd estén en irregularidad, y ahfle tocaa
Invea”.
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Valentina Delgado,
clo Sermaovi

Destacan

Desde su inicio, en ju-
lio, se han levantado 150 in-
fracciones por invasion de
ciclovias; ese mes empeza-
ron con 33 y en agosto hubo
mas de 100.

“Estamos todo el tiempo
limpiando banquetas, pati-
nes y automoéviles, después |
vamos a hacer una mezcla |
entre radares (detectores de |
velocidad) y los radares de
apoyo vial, que estan para
cuidar al ciudadano i

. lar el correcto uso-def; Vi, |

asegurd Valentina Delgado,
directora de Seguridad Vial
y Seguimiento a la Informa-
cion de la Semovi.

La dependencia relacio-
na este incremento con el

MEN0S &asmemihicon |
s Eepoioienrerte
invasiones i

‘en ciclovias

“Sabemos que la relacién
que tienen los automovilistas

con Trénsito no es la mejor,
”/ pero los radares tienen una
AMALLELY MORALES 4 reaccion positiva.
“gj la persona no (uiere
Los radares viales han detec-  cumplir, entonces se le hace
tado una menor invasién en  lainfraccion, porque nuestro
las ciclovias de la Ciudad de  objetivo no es sancionar a
México, por lo que se han \te, sino tener las ciclovias
interpuesto menos multas, ﬁgzradas-y lograr un cambio
informo la Secretarfade Mo~ de conducta”, asegurd la fun-
vilidad (Semovi). cionaria, -

-~ Acompaiiados de ele-
mentos de Transito, en los
radares se hacen apercibi-
mientos a quienes invaden
ciclovias y, si reciben una res-
puesta negativa, los unifor-
mados levantan las infrac-
ciones.
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SERGIO FREIDBERG Arguitecto premiado

Reconocen dlseno
e rack para biCls

Gana vecino de Coyoacan el Architecture MasterPrize
en la categoria Productos para Exterior
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ALEJANDRO LEON | [é

Los cuestionamientos por la
falta de infraestructura para

ciclistas en la Ciudad de Mé-
xico y el experimentar en el

desarrollo en un modelo se-
guro para estacionar bicicle-
tas le valieron al arquitecto

proyectista mexicano Serg;lo

Freidberg ganar el premio Ar-
chitecture MasterPrize 2019,

en la categoria Productos pa-
ra Exterior.

El galardén lo recibira
en el Museo Gugenhelm de
Bilbao, Espafia, el préximo 14
de octubre.

Hace siete afios, pen-
s6 y trazo el disefio RS2
Baumracks, que es un rec-
tAngulo de acero de alto car-
bono que va anclado al piso
de la calle para que las dos
ruedas y el marco de la bici-
cleta sean amarrados.

Freidberg, vecino del
centro de Coyoacan, bus-
c6 agregar a su propototipo
una opeion se]g1um para los
usuarios, pues hay dos opcio-
nes para anclar el rectingulo,
también conocido como rack.

Una de ellas es de ma-
nera mecanico-quimico, que
se introduce dentro del con-
creto del piso con un mate-
rial epdxico, para que labase
también se vuelva de acero
y no se pueda quitar.

La otra opcion de ancla-
je es mecdnica-expansiva, en
la cual se aprieta tornillos
en una unidad de medida
de 100 0 200 newton metro,
con lo cual, asegura el autor,

“es imposible” extraer el por-
ta bicicletas.

El modelo esta 1nspira-
do en la proporcién aurea y
mide en promedio 46 centi-
metros de ancho por 75 cen-
timetros de altura.

En la Ciudad han sido
instalados 4 mil 500 rec-
tangulos de acero autoria
de Freidberg en colonias co-
mo Condesa, Roma, en Ave-
nida Presidente Masaryk en
Polanco, en Reforma frente a
la Estela de Luz o en el Zéca-
lo capitalino.

“La primera preocupa-
ci6n es que haya un espacio
y que sea un espacio seguro,
que te permita amarrar la
rueda delantera, que te per-
mita asegurar la rueda trase-
ra y el cuadro, o sea, que tu
bicicleta esté perfectamente

si tit pones un canda-
do de alta seguridad.

“El modelo es precisa-
mente coherente o conse-
cuente con esa plastica del
material y por eso las esqui-
nas son unas curva”, dijo Ser-
gio Freidberg a REFORMA

El rectangulo es fabrica-
do por Industrias Fresser de

Meéxico, que son instalados
en las calles a peticion de
particulares o constructoras.

“En las calles de México,
cuando los especifican o los
han especificado, a veces les
pido una correccion, porque
a veces los ponen en frente
de una casa particular y en
frente de una casa particular
nadie los necesita, ni nadie
los va a usar.

“A veces les digo, ‘déjame
cambiarlos, a 50 metros hay
un café, vamos a ponerlos en-
frente del café’, han accedido.
Lo hicimos asi, y los que es-
tan en frente del café siem-
pre tienen bicicletas, y otros
que se quedaron enfrente de
una casa particular nuncaen
Javida nadie les ha amarrado
una bicicleta”.

Para instalarlos, hay dos
tipos de requerimientos, uno
es a corta estancia, dirigido
a los ciclistas que ingresan a
un negocio y solo estaran un
méximo de media hora, pa-
ra esos casos, los rectangu-
los deben ser colocados justo
afuera de los inmuebles.

El otro requerimiento pa-
ra colocarlos es de larga es-
tancia, donde deben ser co-

locados en estacionamientos |
o lugares bajo techos para -
los ciclistas que acuden a un
punto y permanecerdn hasta :

ocho horas.
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estan en frente del
café siempre tienen
bicicletas, y otros
que se quedaron
enfrente de una casa
particular nunca
enla vida nadieles
haamarradouna |
bicicleta”.

Miguel Fuantos

1 B —~ 5 B¢ [ ;'

1Su disefio de biciestacionamiento se mezcla con el entorno.
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Escase an “La compré porque vi quesir- | EL DATO
ve para todos 10s transportes; sin
embargo, tengolatarjetade Eco- 5
Ias nuevas bicl y voy a averiguar como usar 2
solo la nueva, para no cargar de- 2
- masiadas, Otra duda es si se po- g
ta“etas de dré seguir usando las pasadas o £
serd obligatorio comprarlas nue- &
vas”, comento Mario. g
transporte El joven considerd que es una
buena estrategia e innovaclorala
implementacién de las tarjetas
@ Usuarios que lograron todoen uno, parareducirlasfilas.
comprarla aseguran que les en el transporte, especialmente
cost6 $10 y la recargaron con ¢ Trolebiis y RTP. '
el monto que ellos solicitaron En tanto, Lucfa Juérez, de 26

SALVADOR CORONA CC-* /7%
Y EDUARDO HERNANDEZ

—metropoli@eluniversal.com.mx

afios, dijo que compré una tar-
jeta para ella y para su mama,
quien utiliza constantemente el
Trolebiis y, en muchas ocasio-
nes, no tiene el importe exacto.

Prueba de un dia.
Este miércoles fue |anzado el pi-
loto de las nuevas micas, con un

Las nuevas tarjetas inteligentes Las nuevas unidades del Tro-  precio de 10 pesos el plastico
del Sistema Integrado de Trans-  lebusque circulanenEjeCentral  y 90 pesos de recarga forzos
porte de la Ciudad de México ya cuentancon el lector paralatar-  informé el Metro.
seofertanen10 pesos(aunqueel  jeta multimodal. _

miéreoles se vendieron en 100 Otros usuarios desconocieron-

pesos) en las taquillas del Siste- elusodefanuevatarjetasinoque

ma de Transporte Colectivo
(STC) Metro; sin embargo, sigue

la compraron por €l disefio co-
lorido, pero reclamaron que hay

la escasez de los plasticos. escasez de tarjetas. :

En un recorrido realizado por “Perdi mi tarjeta y quise com-
EL UNIVERSAL, en estaciones  prar otra en las maquinas del
de las lineas 12'y 7 del STG se  Metrobiis pero 1o pude, estin
constatd que los usuarios com- agotadas y por Twitter supe que
praron las tarjetas inteligentes aqui estaban vendiendo”, dijo
porque lesllamélaatencionyno ~ Gustavo Hernandez, mientras se
quieren estar cargando monedas  trasladaba de Tacubaya, dela Li-
cada vez que utilicen un medio ~ nea7a la estacion Observatorio,
de transporte como Ecobici, Me- de laLinea 1.
trobus, Metro, Tren Ligero, Tro- Cabe recordar que la Secreta-

lebuis, RTP y Cablebus, este lti-
mo se espera que a finales de

ria de Movilidad, a cargo de An-
drés Lajous, manifesto su interés

2020 seincluyaenloscorredores  para que esta tarjeta se imple-
del transporte concesionado. mente en servicios de transporte
Mario Hernandez, de 18 afios, concesionados, situacién que ha
quien viaj6 en la Linea7 del Me- inconformado a transportistas.
tro, detallé que sabia quelos nue- Este diario constaté que las

yos plsticos tenfan un costo de
100 pesos, pero al llegar alas ta-
quillas de Ia estacion Barranca
del Muerto le dieron laopcion de
recargarlatarjetacon lacantidad
que quisiera, ademaés de los 10

pesos de su costo.

nuevas tarjetas se recargan sin
dificultad y con el mismo apar-
tado, como las pasadas de la
marca Broxel. ®
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Usuarios aseguran que no les costé 100 pesos
y larecargaron con el monto que ellos quisieron

EL DATO

S. CORONA / E. HERNANDEZ Q “I.acompré porque viquesirve pa-
ratodos los transpottes; sin embargo,
tengolatarjeta de Ecobiciy voyaave-
riguar cémo usar solo la nueva, para
nocargardemasiadas. Otradudaessi
se podré seguir usando las pasadas 0

Las nuevas tarjetas inteligentes del
Sistema Integrado de Transporte de
laCiudad de México yaseofertanen
10 pesos (aunque el miércoles se

vendieron en100 pesos) enlas taqui- serd obligatorio comprar lasnuevas”,
\lasdel Sistemade Transporte Colec- comentd Mario.
tivo (STC) Metro; sin embargo, sigue El joven considero que es una bue- -
laescasez delos plasticos. . na estrategia e innovadora la imple-
En un recorrido realizado por esta ~ mentacion delastarjetastodoenuno,

casa editorial, en estaciones de las li- | para reducir las filas en el transporte,
neas 12y 7 del STC se constat que los specialmente el Trolebuis y RTP.
usuarios compraron las tarjetas inte- En tanto, Lucia JuArez, de 26 afios,
ligenIQSporqueles]lamolasIenciény dijo que compro unatarjetaparaellay

' no quieren estar cargando monedas para siL mamé, quien utiliza constan-

temente el Trolebiis y, en muchas oca-
siones, notiene el importe exacto.

Las nuevas unidades del Trolebus
que circulan en Eje Central cuentan
conel lectorpara latarjeta multimodal.

Otros usuarios desconocieron eluso
delanueva tatjeta sino que lacompra-

cada vez que utilicen un medio de
transporte como Ecobici, Metrobtis,
Metro, Tren Ligero, Trolebus, RTP ¥
Cablebus, este 1ltimo se espera que a
finales de 2020 se incluyaenloscorre-
dores del transporte concesionado.

ACCESIBLES. Mario Herndndez, - : . ron por el disefio colorido, pero recla-
de 18 afios, quien viajo en la Linea 7 maron que hay escasez detarjetas.
del Metro, detallé que sabfa que los “perd{ mi tarjeta y quise comprar
nuevos plésticos tenfan un costo de otta en las maquinas del Metrobtis
100 pesos, peroal llegaralas taquillas pero no pude, estan agotadas y por
de la estacién Barranca del Muerto le Twitter supe que aqui estaban ven-
dieronlaopcion de recargar la tarjeta diendo”, dijo Gustavo Hernandez,
' conla cantidad quequisiera, ademés mientrasse trasladaba de Tacubaya,

de los 10 pesos de su costo. ' delaL7aObservatorio,delaLl.
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Taquilleras
ievas tarjetas

Lastrabajadoras aﬂrmanque desconocen

Argumenta que el problema
i de no recibir ninguna capaci-

1a tecnologia del nuevo plastico, noles entregaron

ningiin manual y tampoco

han sido notificadas

aquilleras del Metro se

I pronunciaron en contra

de 1a venta de la nueva

tarjeta del Sisterna Integrado

de Movilidad de transporte de.

1a capital, debido a que no han

recibido la capacitacion ni la

informacion necesaria para co-
mercializarla.

La venta del nuevo plastico,
cuyo costo es de 100 pesos, co-
menzo esta semana en 1as es-
taciones del Sistema de Trans-
porte Colectivo (STC).

formalmente de la orden para venderlas

' Sin embargo, Jagueline, ta-
quillera de la Linea 1 del Metxo,
sefiald que nunca les entrega-
ron un oficio, memorandurm o
manual de cémo operar con

' los nuevos plasticos.

“No tengo ningun oficio
que avale las tarjetas y me
diga qué hago con ellas. Yo
como tal, no tengo conoci-
miento de cémo cargaria. No
nos dieron capacitacion sobre

i ella, nada mas nos las entre-
garon y nos dijeron véndelas
corn un precio de 100 pesos”,

, explica.

tacion es que las tecnologias
de las tarjetas varian y cabe la
posibilidad de que la terminal

! que tienen en taquillas no sea
. compatible.

Lo que puede provocar |

que el usuario pierda su di-

nero al recargar y como no

uso de las tarjetas, sean las ta-
quilleras las que paguen los
reembolsos.

“Eso lo desconocemos, ni

{ siquiera los de sistemas saben

de esa tarjeta. Por eso muchas

' nos negamos a venderlas, por
. temor a que nos cobren pérdi-

das’, senald.
Otrataquilleradelalinea A,

quien prefirio el anonimato por

temor a represalias, sefialo que

' existe un manual respecto al
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Renovaran
¢l sistema
de peaje
en el Metro

ISRAEL ZAMARRON

(30

Planean la instalacién de 400 maquinas expendedoras
como parte de los trabajos para homologar la tarjeta

=

Transporte Colectivo sobre la

" renovacién de su sistema de

peaje, pero este es uno de los

proyectos contemplados enla

inversion de casi 30 mil millones de pe-

s0s que se hara para los nuevos 50 afios
del Metro.

Como parte de los trabajos para ho-
mologar la tarjeta de pago en todos los
sistemas de transporte publico de la
Ciudad de México, el Metro realiza la re-
novacion de su sistema de recaudo, que
incluird la instalacion de 400 maquinas
expendedoras para las estaciones.

Para ello el 17 de abril pasado se firmo
un contrato con la empresa Conduent
Solutions México por 55 millones 999

)oco ha dicho el Sistema de

‘ ‘ ANEXO TECNICO
DEL CONTRATO

“Se propone la instalacion-,
de un lector por cada
acceso con capacidad de
recibir codigo QR”

TR e
La tarjeta de Movilidad
[ntegrada estd en todas las

lineas, cuesta 10 pesos y se
puede recargar con lo deseado

mil 990 pesos para el servicio de mante-
nimiento al sistema central de control de
recaudo electronico del Metro.

De acuerdo con el anexo técnico del
contrato, la empresa debié haber reali-
zado un diagnostico del sistema de re-
caudo, luego la estabilizacion del siste-
ma actual, el incremento de la seguri-
dad, recuperacion de funcionalidades
perdidas, mantenimiento y operacion y
finalmente la determinacion de nuevas
capacidades.

En el punto de nuevas capacidades y
desarrollos destacan las siguientes: inte-
gracion de maquinas expendedoras de
tarjetas, lectores de codigos QR en papel
y en teléfonos inteligentes como un pro-
yecto piloto en la Linea 1 del Metro que
requerira de una aplicacion, aunque no
hay mas detalles al respecto.

“Como alcance del proyecto se pro-
pone la instalacion de un lector por cada
acceso de las estaciones de la Lineal con
la capacidad de recibir cédigo QR en pa-

pel como en la pantalla de smartphone
.en una app disefiada ex profeso”, se lee
en el documento.

Finalmente destaca la integracion de
proyectos de desarrollo interno del Me-
tro como la credencializacion, el control
de 1a cortesia, el control de atencion mé-
dica y de la asistencia laboral, la creden-
cializacion y personalizacion de tarjetas
para grupos vulnerables, “mediante las
cuales se podra dar uso de las instalacio-
nes del STC, como son elevadores”.

Aunque no se han dado muchos de-
talles al respecto, se sabe que el Metro
tiene estimada una inversién de 231 mi-
llones de pesos para la adquisicion de
maquinas recargadoras y moderniza-
cion del sistema de peaje, una promesa
no cumplida de las que se hicieron al su-
bir en dos pesos el precio del boleto. Las
lineas que estan contempladas para la
primera fase del proyecto sonlal, 2,3y
4. En tanto, las nuevas tarjetas de prepa-
go v se ofertan en todas las estaciones.




o

.

%

- Seccion:

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

couff

REFORMA

Fecha:

14 00T 08

Impiden 319 suicidios
en el Metro desde 2016

DALILA SARABIA L M

Desde agosto de 2016, cuan-
do el Metro lanzo el progra-
ma “Salvemos Vidas”, se ha
evitado la muerte de 319 per-
sonas, 105 este afio.

“Es demasiada la deman-
da que tiene el Metro, son 5.5
millones de usuarios que lo
utilizan todos los dias y no
sabemos a ciencia cierta qué
est4 pasando en sus vidas o
cudl es el detonante (para
tomar esta decision).

“Si pudiéramos medir la
efectividad del programa es-
tarfamos en un 80 por ciento.
Estamos logrando un alcance
mucho més grande y mucho
mas amplio que en afios pa-
sados”, subrayo la psicologa
Natalia Canela, coordinado-
ra del proyecto.

En este afio, de las perso-

|

nas a quienes se les ha aten-
dido, €l 56 por ciento corres-
ponde a hombres y 44 por
ciento a mujeres.

De acuerdo con el Siste-
ma de Transporte Colectivo
(STC) el rango de edad pro-
medio de 1a5 personas atendi-

as es de 20 a 29 afios.

En el marco del Dia
Mundial de la Salud Men-
tal, el organismo detallé que
67 personas aceptaron reci-
bir ayuda psicologica y ser
canalizadas a instituciones
de salud.

Los restantes recibieron
la atencion inicial, pero no
aceptaron ser canalizados a
otra institucién especializada.

Canela expuso que luego
de que los usuarios son refe-
ridos a instituciones especia-
lizadas para su atencién, el
STC les da seguimiento.
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Yevitan 105
‘suicidios
-en el Metro

Enel m;rc%‘c,lg?)’?a Mundial de
la Salud Mental, el Sistema de
Transporte Colectivo (STC), a
través del programa Salvemos
- Vidas, informé que ha logrado
{ contener 105 intentos de suici-
dio al interior de estaciones del
! Metro, enloquevadelafio.
 De éstas, 56% corresponde a
+ hombres y 44% a mujeres, con
. unrango de edad promedio de
| i entre los 20 y 29 afios; 67 per-
sonas aceptaron recibir ayuda
. psicoldgicay ser canalizadas a
instituciones de salud, las 38 res-
tantes recibieron la atenci6n ini-
. cialporpartedeloselementosde
: Seguridad Industrial e Higieneo
- delaGerencia dé Salud, perono
" aceptaron ser canalizadosaotra
institucién especializada.

Cabe destacar que es laLinea
1la que registra el mayor ntime-
rode contenciones.

La Gerencia de Salud y Bien-
_estarSocialdel STCestaal frente

‘del disefio y aplicacién del pro-
!grama Salvemos Vidas, a través
.de su drea de Proyectos Especia-
‘les, a cargo de la psic6loga Nata-
‘liaPaola CanelaPrado, quiende
.formapresencialoviatelefénica
.realiza la labor de contencién
.ydisuasién del posible suicidio.
. “Salvemos Vidas” inici6 en
.agostode 2016yalafechasuma
‘un total de 319 contenciones de
‘suicidioenlared. /ReDaccion
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REPORTAN DOS ACCIDENTES
DENTRO DELMETRO  «
Dos accldentes se registraron en
Instalaclones del Sistema de Trans-
porte Colectivo (STC) Metro; en el
Pprimero un convoy golpeo en la ca-
beza a un joven que rebasé la li-

nea amarllla de seguridad y asomo

la cabeza en la estaclon Hidalgo de
la Linea 3. Otro usuario se arro)6 en
la estacl6n Coplico; ambos sobrevi-

vieron.
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Sindicato del STC va
por aumento salarial

DEVENTAENTODAS LASLINEAS
Baja costodenueva Tarjeta de Movilidad
=t .3

® ElSistemade Transporte Colectivo v\ i vy
(STC)Metro, informé quelatarjetade :
Movilidad Integradayaseencuentra
disponibleeniatotalidadde laslineas
delared, conuncostode10pesos,
aungue debe cargarse con saldopara
serutilizada. 2

Estoluegodequeelmiércolesse
anuncié guetendriaun costode 100
pesos, perocon90pesos desaldo
precargados.

Caberecordarquelatarjetade
Movilidad Integradapodra utilizar-
seenel Trolebus, RTP, TrenLigero,
Metrobusy Metro.

Alrespecto, elSistemade

%
%
i

Transporte(‘.oiectivotarnhiéninfor-
méquee!lunesseprevéquesedéa
conocerlaestrategiaylosdetalles
sobrelanuevatarjetagueintegraa
lostrasportes pliblicosdelGobiemo
delaCiudad de México. /REDACCION
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CONCLAVE. FernandoEspino

encabezola reuniénrde trabajadores.

— e

Postura. Ellider sindical,
Fernando Espino, aseguroque .
launidad del gremiopermite -
mantener laexcelenciaen el
principaltransportecapitalino v__

e
JUANBERMUDEZ

Fl lider del Sindicato Nacional de
Trabajadores del Sistema de Trans-
porte Colectivo (STC), Fernando
Espino Arévalo, se pronuncié por
un aumento salarial de 4.3% para
lostrabajadoresdelMetro enmarzo
del préximoano. q r‘:o,mf:
Durante su participacién en el 17
Congreso Nacional Ordinario del

Sindicato Nacional de Trabajadores |
delSistema de Transporte Colectivo
Octubre 2019, agregd que loante- |
rior se puede lograr pese a las ad-
versidades quedictan las corrientes
econémicasylas politicasde Estado,
que no siempre favorecena los tra-
bajadores. |
“Ante este escenario, nuestrosindi-
cato se fortalece gracias a la unidad
de este gremio, que tiene como obje-
tivo ser cada dfa mejor, para alcan-
zarlosnivelesdeexcelenciaeneltra-
bajo, que nos permitaaccederaun |
salariojusto parasubsistir”, expreso. |

Ante mas de mil trabajadores, ex-
ternéque coneseespiritudeluchael ;
sindicato a su cargo sigue avanzan-
do atin en las adversidades, “pues
através de los afios hemoslogrado
que nos reconozcan como obre-
ros productivos, capaces de hacer
posible la movilidad de una gran
cantidad de habitantes del Valle de
México”.

Lo anterior, sefial6, a pesar de no
contra con las herramientas y re-s
facciones suficientes “que nos per-.
mitan cumplir con nuestro objetivo '
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Siadiesito

de)

cpn mayor eficiencid, lo gue nos hiy
permitido hacer erecer el valor de
nuestra fuerza detrabajo (...). Sen-
cillamente somaos los mejores™,
Ellider sindical también recordd
que en“lareunidn Internacional de
Sindicatos de Trabajadores Meto-
VIarios, encontramos que somaos un
gremio que citenta con condiciones

SHIE

de trabajomuy superioresalas que

prevalecen en oftras empresas, y no

permitiremos que, bajo ninguna

cireunstancia, esa situacion se mo-
difique”.

Portiltimo, manifesté que gracias
acllo, “hay que admitirlo, abuvi-

mos mce? oras en nuestras presta-
durante la pasada revision

ciones

salarial y del Reglamento de Condi-
ciones Generalesde Trabajo”.

Con un costo de cinco pesos, €l
Meurodefa Ciudad deMéxico cuen-
tacon 195 estaciones repartidasen
12 lineas que conectan a gyan parte
dela capital del pafs, movilizando

diarlamentea cercade 5.5 millones
depersonas.
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Damita, Para que no ande Pidiendo beres o similares,
le ogpecemos: encender el taximetro y no alterarlo, no subie')
otros Pasajeros a medio viage, no darle vueltas por toda
_— la ciudad y no poner —
M \ Pegueton a todo




